
Registrace sekundárního kódu záruky 
V rámci připravované verze systému e-Dovoz bude realizována funkčnost validace sekundárních 

přístupových kódů jistot. Držitel povolení má povinnost přidělit jistotám na základě primárního 

přístupového kódu další sekundární přístupové kódy, které se uvádí v celním prohlášení a potvrzuje 

se jimi oprávněnost použití jistoty v daném celním prohlášení. 

Postup registrace a podmínky 
Postup registrace a základní informace jsou na adrese: 

„mhtml:http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/glz/Documents/Informace/Informace%20-

Elektronická%20komunikace%20s%20CÚ%20záruky.mht. 

Z důvodu častých dotazů jsou níže některé pasáže dále rozpracovány. 

Podmínky 

Parametry komunikace 
V tomto povolení jsou evidované elektronické podpisy osob (certifikáty). Tyto ověřují oprávněnost 

podávat celní prohlášení. U povolení komunikovat s CÚ záruky obsahuje písmeno „QS“ a to na 11. a 

12. pozici. Platnost tohoto povolení je zpravidla neomezená a je platné pro celou ČR. 

Povolení komunikovat s CÚ záruky 
Jedná se o povolení, které umožňuje vlastníku záruky spravovat záruky evidované u CS. U tohoto 

povolení je na 11. a 12. pozici „JZ“. Toto povolení navazuje na povolení QS a je provázáno přes EORI 

identifikátor (povolení QS a JZ musí být vydáno na stejné EORI). Jeho platnost je neomezená a stačí 

jedno povolení pro celou ČR.  

Vzor žádosti (pomůcka) je  v příloze č. 1 

Primární kód 
Tento kód je sdělen vlastníkovi záruky v okamžiku vydání povolení. V případě, že vlastníkovi není 

k dispozici, pak je nutno požádat CÚ záruky o vydání nového. Jedná se o čtyřmístnou kombinaci 

písmen a čísel (např. A1B2). 

SW pro komunikaci s celní správou 
Pro správu záruk je k dispozici bezplatná aplikace „Web klient 

NCTS/ECS“.  

http://www.celnisprava.cz/cz/aplikace/Stranky/nctsw2.aspx). 

  

http://www.celnisprava.cz/cz/aplikace/Stranky/nctsw2.aspx


První přihlášení do aplikace 

http://www.celnisprava.cz/cz/Stranky/CreateUser.aspxNastavení aplikace NCTS 

Pokud se jedná o nového uživatele, je nutná první registrace. 

Registrace se provádí na portále CS.   

Zde, do předdefinovaných boxů uvedete požadované údaje. 

Zvolíte si nové heslo, které musí splňovat požadovaná kritéria, 

opíšete text do příslušného boxu. Na uvedenou emailovou adresu 

bude zasláno heslo. 

 

 

Email s heslem bude vypadat nějak takto. Tento je zaslán 

bezodkladně a je zpravidla doručen do 5 minut od registrace. 

 

 

 

 

Nyní je nutno se přihlásit do aplikace „Webklien NCTS/ECS“  

 

 

 

 

Po přihlášení do aplikace je nutno provést základní nastavení. Toto 

se děje v sekci „Nastavení aplikace“ > „Nastavení profilu“.  

Zde je nutno vyplnit EORI. Celní úřad záruky – je to úřad, který vydal 

celní záruku (např. CZ170100). Současně je nutno vyplnit „Číslo 

parametru komunikace (QS) a Povolení komunikovat s CÚ záruky 

(JZ). Poté je nutno všechny údaje uložit a to prostřednictvím tlačítka 

„Zkontrolovat a uložit“. 

 

 

  

http://www.celnisprava.cz/cz/Stranky/CreateUser.aspxNastavení%20aplikace%20NCTS


Následuje kontrola nastavení IE (Internet 

exploreru) a to dle nápovědy, která je k dispozici 

v aplikaci.  

Je nutné přidání serveru app.celnisprava.cz do 

seznamu Důvěryhodných serverů (Nástroje > 

Možnosti Internetu > Zabezpečení) 

 

 

 

 

Nyní je potřeba ověřit a povolit instalaci prvku aktive x, který zajišťuje načtení certifikátů z úložiště 

certifikátů. (Nástroje> Možnosti Internetu > Zabezpečení > vlastní úroveň) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ještě se doporučujeme odškrtnout „Povolit 

chráněný režim (vyžaduje restartování aplikace 

Internet Explorer).  

 

 

 

 

 

  



Pro případy, kde je používán Windows XP SP3 je nutné nastavit – 

zatrhnout „Povolit spuštění nebo instalací sw i v případě, že 

podpis není platný“.  

(Nástroje> Možnosti Internetu > Upřesnit – asi šestá pozice od 

spodu) 

 

 

 

 

 

 

Dalším krokem je instalace osobního certifikátu a certifikátů CS do uložiště certifikátů. Certifikáty jsou 

k dispozici na stránce  http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/elektronicke-certifikaty-

celni-spravy-cr.aspx.  

Instalace: poklepat na certifikát, otevře se nabídka 

„Otevřít nebo uložit“ Po zvolení „Otevřít“ se 

otevře průvodce. A zde je nabídka „Nainstalovat 

certifikát“. Postupujeme podle průvodce. 

Nainstalujeme všechny certifikáty z dané stránky.  

Ověříme, že certifikáty byly správně nainstalovány 

a to v IE „Nástroje > Možnosti internetu > Obsah > 

certifikáty), kde jsou záložky „Osobní“ a „Ostatní 

uživatelé“. V záložce „osobní“ je certifikát, kterým 

bude zpráva podepisována (pokud tam není, nebo 

je v jiné záložce, pak nelze zprávu řádně podepsat 

– certifikát neobsahuje privátní klíč). Certifikáty od CS jsou v záložce Ostatní uživatelé a 

zprostředkující certifikační autority. 

Nyní je zapotřebí celý IE uzavřít a to včetně všech oken. Znovu je nutno se přihlásit do aplikace a nyní 

lze přistoupit k registraci sekundárního kódu k záruce. 

  

http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/elektronicke-certifikaty-celni-spravy-cr.aspx
http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/elektronicke-certifikaty-celni-spravy-cr.aspx


Registrace sekundárního kódu – (Záruky > Registrace kódů> Nová registrace kódů). Do 

předefinovaných boxů uvedete „Evidenční číslo záruky, EORI, GRN, Primární přístupový kód, Druh 

záruky (číselný kód) a množinu přístupových kódů (tzv. sekundární kód). Může být jeden nebo několik 

– omezení je na 999 opakování.  

 

Poz: příklad vyplnění evidování sekundárních kódů. 

Pozor, vždy když měníte, přidáváte sekundární kód, je nutné uvést celou množinu všech sekundárních 

kódů!! 

  



Nyní aktivujete tlačítko „Zkontrolovat a uložit“. Aplikace by měla nabídnout stažení a instalaci 

komponenty prvku activX (komponenty pro podpis). Aplikace v tomto případě může vyžadovat 

administrátorský přístup. Po jeho instalaci dojde k odhlášení z aplikace. Po novém přihlášení by už 

měl být prvek nainstalován. Znovu provedeme odeslání předmětné zprávy (stav dokladu 

„Pořizováno“). 

Pokud není prvek acticveX nainstalován, nebude 

možné odesílané zprávy podepisovat a tedy ani 

odesílat Celní správě ČR. Aplikace na tuto skutečnost 

upozorní informací pod tlačítky. V takovémto případě, 

lze provést instalaci komponenty ručně, ale zpravidla 

je potřeba administrátorského práva. Bližší informace 

k instalaci komponenty activeX je na adrese 

http://www.celnisprava.cz/cz/dane/spd-system-

emcs/Info_EMCS/reinstal_activex.pdf 

Pokud vše proběhne korektně, pak se změní stav v aplikaci Web klient NCTS/ECS na „Zodpovězeno“. 

Takto registrovaný sekundární kód je platný od okamžiku, kdy je elektronickou zprávou potvrzen 

(zodpovězen). 

 

Další odkazy a nápověda pro případné řešení technických problémů s elektronickým podpisem 

(certifikátem) je na adrese http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/sha-2-v-externi-

domene-cs.aspx. 

V případě dalších problémů nás kontaktujte. 

  

http://www.celnisprava.cz/cz/dane/spd-system-emcs/Info_EMCS/reinstal_activex.pdf
http://www.celnisprava.cz/cz/dane/spd-system-emcs/Info_EMCS/reinstal_activex.pdf
http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/sha-2-v-externi-domene-cs.aspx
http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/Stranky/sha-2-v-externi-domene-cs.aspx


Příloha č. 1 

Žádost o povolení elektronické komunikace  
 

 s celním úřadem záruky pro evidenci zajištění celního dluhu1) 

 

A)   Identifikační údaje  

Firma (dále jen "žadatel") 

 

úplný název firmy 

EORI DIČ 

  

sídlem: 

 

Adresa  

Spojení na žadatelem pověřeného pracovníka (v oblasti celního řízení): 

   

jméno                                                                e-mail                                                fax, telefon  

Spojení na žadatelem pověřeného pracovníka (v oblasti informačních technologií): 

   

jméno                                                                e-mail                                                fax, telefon  

Jméno, příjmení a titul statutárního zástupce žadatele 

 

  

                                                           
Podmínkou elektronické komunikace s CÚ záruky je vlastnictví :  

platného povolení parametrů komunikace XX 
platného povolení komunikovat s CÚ záruky  



B)   Žádost 
 

Žádám o povolení elektronicky komunikovat s:  

 

evidenční číslo a název celního orgánu 

 

s celním úřadem záruky pro evidenci a správu zajištění celního dluhu1), přičemž 

formát a obsah námi elektronicky zasílaných zpráv pro evidenci zajištění bude 

v souladu s platnými podmínkami Prováděcího předpisu a technickými specifikacemi 

české celní správy zveřejněnými na portále celní správy ČR (www.celnisprava.cz) url 

http://www.celnisprava.cz/cz/clo/e-customs/ncts/Stranky/dokumentace-pro-vyrobce-

software.aspx. 

Úkony budu činit jako: 

 

„uživatel zajištění“ – osoba, které bude umožněno získávat informace o stavu zajištění 
celního dluhu prostřednictvím elektronické výměny dat a spravovat veškeré jeho 
záruky evidované u některého z celních úřadů v ČR, pakliže to systém elektronické 
výměny dat umožňuje.  

DIČ žadatele                Název/jméno a sídlo Evid.č. sdělení  parametrů komunikace 

   

 

 

„ručitel“ tj. třetí osoba usazená ve Společenství, kterou schválil celní orgán členského 
státu, nebo třetí osoba se sídlem nebo trvalým pobytem v Evropských společenstvích, 
rozdílná od dlužníka, která může být ručitelem 

DIČ přímého 

zástupce 

Název/jméno a sídlo Evid.č. sdělení  parametrů komunikace 

   

 

 
Evidenční číslo „Parametru komunikace“ (QS), které budou použity pro toto povolení  

 

Poz: Vyplňuje se, pokud žadatel má už povolení QS vydáno. V tomto případě se nevyplňuje část „C“ 
  

                                                           
 

http://www.celnisprava.cz/


C)   Parametry komunikace žadatele (vyplňuje se pouze při registraci parametrů  

komunikace neevidovaného žadatele) 

C.1) Certifikát(y) pro podepisování 

V námi prováděné elektronické komunikaci jsou, podle článku 4b Nařízení Komise 
(EHS) č. 2454/1993, ve znění pozdějších předpisů, nahrazeny podpisy oprávněné 
osoby kódem stanoveným celním úřadem. Jako tento kód navrhuji použít elektronický 
podpis spojený s kvalifikovaným certifikátem (certifikáty), vydaným(i) pod 
následujícím(i) identifikačním(i) znakem(y): 

Vydávající autorita Identifikační znak(y) certifikátu(ů) 

  

  

  

  

  (pozn.   pokud nestačí počet řádků v tabulce, přidejte další řádky; nepoužité řádky proškrtněte).  

C.2) Certifikát pro šifrování1 

S ohledem na bezpečnost přenášených elektronických zpráv a jejich dat stanovených 
článkem 4a Nařízení Komise (EHS) č. 2454/1993, ve znění pozdějších předpisů, 
budeme pro šifrování dat používat komerční certifikát: 

Vydávající autorita Identifikační znak(y) certifikátu(ů) 

  

Pozn: Nepoužívá se, pokud je použita aplikace „Web klient NCTS/ECS“ 

http://www.celnisprava.cz/cz/aplikace/Stranky/nctsw2.aspx 

C.3) Certifikát(y) pro elektronickou správu certifikátů uvedených pod písmeny C.1) a C.2) 

Pro elektronickou správu certifikátů pro podpisování a šifrování budeme používat 
certifikát(y): 

Vydávající autorita Identifikační znak(y) certifikátu(ů) 

  

  

  

  

(pozn.  pokud nestačí počet řádků v tabulce, přidejte další řádky; nepoužité řádky proškrtněte).  

  

                                                           
1
)
 
v případě, že si nepřejete zprávy od CS šifrovat, nevyplňujte 

http://www.celnisprava.cz/cz/aplikace/Stranky/nctsw2.aspx


C)   Přílohy 
 

Pro doplnění žádosti přikládám tyto přílohy: 

1. ověřený výpis z obchodního rejstříku nebo ověřenou kopii živnostenského listu (nesmí 
být starší 3 měsíců od podání žádosti) 

2. kopie protokolu(ů) (pokud se jedná o certifikáty, kde držitel nedal souhlas se 
zveřejněním) o vydání elektronického podpisu spojeného s certifikátem vydaným 
některým z akreditovaných poskytovatelů certifikačních služeb  

3. kopie protokolu (pokud se jedná o certifikát, kde držitel nedal souhlas se zveřejněním o 
vydání klíče pro šifrování spojeného s certifikátem vydaným některým z akreditovaných 
poskytovatelů certifikačních služeb4)  

 

Souhlasím se zasíláním textu povolení, jejich změn a dalších informací přímo spojených 

elektronickou komunikací v rámci výše označených agend. (dle § 7, Zákon č. 480/2004 Sb.) 

 

Místo a datum      podpis statutárního zástupce 

  



 


